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DRUK REKLAMACYJNY

	Nr reklamacji:
	
	
	Data zgłoszenia:
	
	

	Dane zgłaszającego:
	

	Nazwa firmy:
	
	

	Adres:
	
	

	Osoba kontaktowa/tel:
	
	

	Dane dotyczące reklamowanego towaru:
	

	
	Nr faktury  zakupu w Multi-Form II
	Pozycja na fakturze
	Nazwa towaru
	Ilość reklamowana
	Dane klienta

	
	
	
	
	
	

	Powód reklamacji: 
	

	Uwagi: 
	

	Towar jest zamontowany: (wpisz TAK lub NIE)
	
	Data montażu:
	
	

	
	

	Sugerowane działania:

(wpisz znak X przed myślnikiem)
	
	- Wymiana na wolny od wad
	

	
	
	- Naprawa u producenta
	

	
	
	- Dosłanie uszkodzonego elementu
	

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Osoba składająca zgłoszenie reklamacyjne / Data
	
	
	Osoba przyjmująca towar / Data
	
	
	Osoba wydająca zgodę na zwrot  towaru / Data
	
	


Reklamowany towar musi posiadać:

· zabezpieczone wszystkie krawędzie opakowaniem kartonowym lub styropianowym, całość zabezpieczona folią

· dokładny opis wady reklamowanego asortymentu

· kartę gwarancyjną (jeśli wymagana)

· protokół dołączony do wadliwego asortymentu + kopia dla przewoźnika

W przypadku nieprawidłowego zabezpieczenia towaru, kierowca (magazynier) ma prawo odmówić przyjęcia towaru. 

Reklamacja nie będzie rozpatrzona w przypadku niewłaściwie lub niekompletnie wypełnionego formularza.


Dokładnie wypełniony formularz proszę przesłać faksem lub e-mailem

DRZWI: (32)326-40-92 wewn. 44/grzegorz@multiform.pl

PANELE: (32)217-86-11/ h.ochab@multiform.pl

UWAGA: NA JEDNYM DRUKU PROSZĘ WPISYWAĆ JEDNO ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE








